Uppsala 2014-01-13

Till: TeliaSonera
Ansvarig for tillhandahallande av Telias tjanster i 6ppna fibernét.

Sunnersta Egnahemsférening ar en intresseorganisation for de som bor och verkar i stadsdelen
Sunnersta i sodra Uppsala. Vi verkar inom manga olika fragor, och en av dessa har varit
tillgang till Internet med modern teknik for att kunna erbjuda de senaste digitala tjanster till
omradets ca 6000 bofasta. Som en foljd av denna ambition slot under bérjan av 2000
davarande Telia ett avtal med Sunnersta Egnahemsforening om att till foreningens
medlemmar erbjuda ADSL tjanster till ett specialpris. Erbjudandet blev en formidabel succé
med mangder av kunder som anslot sig till tjinsterna samtidigt som medlemsantalet skot i
hojden for foreningen. Nagot som var oerhort gladjande. Manga av dem som anslét sig da ar
kunder hos TeliaSonera &n idag.

For en tid sedan blev vi kontaktade av Uppsala Stadsnéat/IP only som meddelade att de tanker
ga ut med intresse anmalningar till fastighetsagarna i vart omrade. Det har haft
informationsmoten, knackat dorr och sént ut bestéllningsblanketter. De har &ven tagit beslut
pa att borja anslutningen av fastigheter under 2014. Uppsala Stadsnat erbjuder ett 6ppet nat
dar sedan olika operatorer erbjuder sina tjanster. Sunnersta Egnahemsfarening har fran flera
medlemmar fatt forfragningar om varfor de inte kan fortsatta med sina Telia-tjanster via den
nya fibertekniken. Av de operatorer som erbjuds fran Uppsala Stadsnét finns inte TeliaSonera
med vilket vi tycker ar olyckligt. Vid kontakt mer er organisation for utbyggnad av fiber
meddelas att det inte finns Iénsamhet i att bygga parallella fibernat och om Uppsala Stadsnat
"mutat in” ett omrade kommer inte TeliaSonera ga in i omradet och grava parallellt, vilket
Sunnersta Egnahemsforening tycker ar en sund instéllning.

Var fraga till er & om ni kan tanka er mot bakgrund av vart tidigare samarbete sluta ett avtal
med Uppsala Stadsnat/IP only for att leverera era tjanster till ett konkurrenskraftigt pris via
det fibernat som nu ska byggas i Sunnersta. Manga av vara medlemmar skulle sakerligen da
valja er som fortsatt leverantdr for sina Internetbaserade tjanster nu och i framtiden.

FOr Sunnersta Eganhemsforening

Patrik Ryzko Arne Lagerholm
Foreningens sakkunnige inom IT Ordférande



